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	REPUBLIKA HRVATSKA

	Ministarstvo obitelji, branitelja i

	međugeneracijske solidarnosti


Zagreb, 12. ožujka 2008.

NAPUTAK ZA PRIPREMU I PROVEDBU PROJEKTA 

OSOBNOG ASISTENTA
ZA OSOBE S NAJTEŽOM VRSTOM I STUPNJEM INVALIDITETA

Molimo da prilikom pripreme i provođenja projekta koji prijavljujete na natječaj Ministarstva obitelji, branitelja i međugeneracijske solidarnosti u području P – OA, a koji se odnose na osobnog asistenta za osobe s najtežom vrstom i stupnjem invaliditeta, pridržavate sljedećih uputa i pravila:

1. Korisnici osobnog asistenta mogu biti:

· osobe s tjelesnim oštećenjem kojima je nužno potrebna praktična pomoć u samozbrinjavanju,

· gluhoslijepe osobe s dodatnim poteškoćama kojima je nužno potrebna praktična pomoć u samozbrinjavanju, 

· slijepe osobe s dodatnim poteškoćama kojima je nužno potrebna praktična pomoć u samozbrinjavanju,

· gluhe osobe s dodatnim poteškoćama kojima je nužno potrebna praktična pomoć u samozbrinjavanju.

Nužno potreba pomoć odnosi se na usluge navedene u točki 2.

U projekt se mogu uključiti korisnici u dobi od 18 do 65 godina.

2. Korisnici osobnog asistenta mogu biti osobe kojima je potrebna pomoć u obavljanju poslova kao što su:

· osobna briga,

· higijena (pranje zubi, umivanje, tuširanje, kupanje, pranje kose, češljanje, rezanje noktiju),

· pomoć pri ustajanju iz kreveta i odlasku u krevet,

· odijevanje i svlačenje,

· pomoć pri obavljanju fizioloških potreba,

· pomoć pri hranjenju i piću,

· pripremanje obroka,

· davanje lijekova,

· pomoć pri sitnim kućnim poslovima (pospremanje stola, papira, knjiga, časopisa, dodavanje pomagala, pri listanju knjige, pisanju, održavanju prostorija),

· obavljanje kupovine,

· pomoć prema fizičkim potrebama (transfer krevet – kolica, pomoć pri telefoniranju i sl.),

· obavljanje administrativnih poslova – odlazak liječniku (uputnice, doznake, recepti), odlazak u banku, poštu, dostava i podizanje razne dokumentacije,

· pomoć pri uspostavljanju i olakšavanju komunikacije te

· pratnja i pomoć u različitim socijalnim aktivnostima. 
3. Osobni asistent mora biti nezaposlena osoba sa završenom osnovnom školom i potvrdom o završenom tečaju za njegovatelja ili srednjom stručnom spremom (SSS). Potencijalni kandidat je dužan udruzi dostaviti:

a) liječničku potvrdu o općoj psihofizičkoj i zdravstvenoj sposobnosti,

b) uvjerenje da protiv osobe nije pokrenut kazneni postupak, 

c) potvrdu da osobi nije oduzeta radna sposobnost, 

d) potvrdu da osobi nije oduzeta poslovna sposobnost.

Udruga je dužna po potrebi i na zahtjev Ministarstva dostaviti navedene dokumente ili ih dati na uvid. 

Osobni asistent ne može biti osoba s kojom je korisnik sklopio ugovor o doživotnom, odnosno dosmrtnom uzdržavanju. Osobni asistent može samo u iznimnim slučajevima biti član obitelji.

4. Osobnog asistenta može samostalno odabrati sam korisnik ili putem posredovanja udruge. 

5. Projekt mogu prijaviti udruge, članice nacionalnih saveza osoba s invaliditetom. 

6. Socijalno anamnestički podaci o korisniku koji se traže u točki 10.a) Obrasca za prijavu projekta trebaju sadržavati: ime i prezime korisnika, spol, dob, obiteljska situacija korisnika (s kime živi, dob i zdravstveno stanje članova obitelji te njihov radni status), radni status korisnika, vrsta primanja, prilagođenost stambenog prostora, dostupnost različitih službi i usluga (zdravstvene, socijalne, kulturne, javne službe…), na koji način su zadovoljene potrebe samozbrinjavanja i zbrinjavanja, interesi i sklonosti korisnika. 

7. Korisnici mogu tražiti promjenu osobnog asistenta, izraziti mišljenje o asistenciji koju koriste ili sugerirati odabir određene osobe.

8. Svakom se korisniku može odobriti najviše 20 sati asistencije tjedno U svrhu procjene broja potrebnih sati asistencije za svakog korisnika potrebno je dostaviti ispunjenu Listu procjene i praćenja potreba.

9. Cijena sata pružanja usluge osobne asistencije može iznositi najviše 25 kuna netto.

10. Broj radnih sati osobnog asistenta uključuje fleksibilno radno vrijeme kao i mogućnost rada neradnim danima i blagdanima te u večernjim satima, a prema dogovoru korisnika i osobnog asistenta. Ukoliko se ne iskoristi projektom predviđeni broj sati osobne asistencije po korisniku, neiskorišten broj sati može se iskoristiti za uključivanje novih korisnika u projekt, a za što je potrebno dobiti suglasnost Ministarstva. 

11. Korisnik i osobni asistent dužni su uključiti se u predviđenu edukaciju koju će osigurati nacionalni savez, a za koju će financijska sredstva osigurati Ministarstva obitelji, branitelja i međugeneracijske solidarnosti. Organizatori edukacije odredit će način provjere znanja potencijalnih osobnih asistenata te izdavati potvrde o sudjelovanju na edukaciji osobnom asistentu. 

12. Udruga je obvezna prije početka provedbe projekta sklopiti ugovore o djelu s osobnim asistentima koji se prvi put uključuju u projekt ili su u projekt uključeni manje od 6 mjeseci. S osobnim asistentima, koji uslugu korisniku pružaju duže od šest mjeseci, udruga može sklopiti ugovor o radu na određeno vrijeme. Udruga je obvezna prije početka provedbe projekta sklopiti i ugovore o suradnji za osiguravanje osobnog asistenta s korisnicima i u roku 8 dana od njihovog potpisivanja dostaviti jedan primjerak svih ugovora Ministarstvu.

13. Voditelj projekta je dužan voditi evidenciju o mjesečnim izvješćima osobnog asistenta i korisnika i evidenciju o broju iskorištenih sati osobnog asistenta. Na kraju provedbe projekta voditelj je dužan pripremiti evaluaciju provedbe projekta za svakog korisnika. 

14. Prilikom pripreme proračuna projekta potrebno je pridržavati se sljedećeg:

a) predvidivi dio indirektnih troškova u ukupnom proračunu projekta na može biti više od 10% ukupnog iznosa planiranog za provedbu projekta

b) troškovi voditelja mogu iznositi do 5% ukupnih sredstava predviđenih za plaću osobnih asistenata 
c) prilikom planiranja sredstava potrebnih za pokriće putnih troškova vodite računa o sljedećem: 

· odobravaju se troškovi korištenja javnog prijevoza osobnog asistenta na i s posla u visini mjesečne karte; 
· korištenje privatnog automobila u istu svrhu odobrava se iznimno u slučaju nepristupačnosti područja u kojem živi korisnik, odnosno u kojemu se projekt provodi, a što je potrebno posebno obrazložiti i definirati u specifikaciji troškova. 

